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Renouvellement de l’achat regroupé 
Papier pour photocopieurs et imprimantes 

 

 

 

Québec, le 28 février 2017 – La Direction générale des acquisitions (DGACQ) du 
Centre de services partagés du Québec (CSPQ) désire informer sa clientèle qu’elle a 
procédé au renouvellement de l’achat regroupé de papier pour photocopieurs et 
imprimantes. Le nouveau contrat à commandes, en vigueur du 1er mars 2017 au 
28 février 2018, sera exécuté par le fournisseur Grand & Toy Ltée. 
 

Cet achat regroupé permet l’acquisition de papier contenant 30 %, 
50 % ou 100 % de fibres postconsommation. De plus, des critères liés 
au développement durable assurent un procédé de fabrication 
écoresponsable et sans chlore ainsi qu’une gestion responsable des 
forêts. 

 
Nous vous rappelons qu’il est obligatoire pour toutes parties au regroupement de 
s’approvisionner auprès du fournisseur Grand & Toy Ltée, et ce, aux conditions 
prévues au document d’appel d’offres 999107518. De plus, des modalités 
particulières permettent d’ajouter des clients en cours de contrat, suivant une analyse 
de la Direction générale des acquisitions (DGACQ) tenant compte, entre autres, de 
l’envergure monétaire disponible au contrat. Une fiche d’engagement devra être 
complétée par tout client qui souhaite intégrer l’achat regroupé et, s’il y a lieu, des frais 
d’abonnement seront facturés. 
 
Les modalités d’achat applicables seront disponibles sur le Portail d’approvisionnement 
(http://www.portail.approvisionnement-quebec.gouv.qc.ca/) en cliquant sur le bouton 
« Accéder au catalogue ». Sélectionnez la section « Fournitures de bureau, papiers et 
cartons », « Papier pour photocopieurs et imprimantes ». 
 
Ouverture de compte Grand & Toy Ltée spécifique à cet achat regroupé : 
 

 Si vous êtes un nouvel utilisateur du contrat du CSPQ, prendre note que vous 
devez procéder à l’ouverture d’un compte client spécifique à cet achat 
regroupé auprès de Grand & Toy Ltée, et ce, même si votre organisation a 
l’habitude de commander d’autres types de produits chez ce fournisseur. 
Vous devez adresser votre demande à serviceprov@grandandtoy.com ou 
communiquer au 1 866 391-8555. 
 

 Si vous avez déjà un compte client dans le cadre du contrat à commandes 
de papier du CSPQ 999107137, continuez d’utiliser le même compte. 

 
Pour toute information, veuillez communiquer avec le personnel du service à la 
clientèle de la DGACQ au 418 643-5438 ou sans frais au 1 888 588-5438, ou par 
courriel à ser.clientele@cspq.gouv.qc.ca. 
 
 
Source :  Direction des achats regroupés 
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