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Regroupement d’achats Fournitures de bureau 
Offre promotionnelle du fournisseur  

 
 

Québec, le 2 août 2018  – La Direction générale des services en gestion 
contractuelle (DGSGC) du Centre de services partagés du Québec (Centre) 
informe sa clientèle que le fournisseur Novexco (sous la marque Hamster) du 
contrat à commandes de fournitures de bureau a involontairement fait parvenir 
une offre promotionnelle à la clientèle du Centre. 
 
À titre informatif, nous vous rappelons les obligations des employés du 
gouvernement :  

• En tant que membre du personnel du gouvernement, vous ne pouvez 
accepter aucun cadeau, marque d’hospitalité ou autre avantage que ceux 
d’usage et d’une valeur modeste. 

 
Cette ligne de conduite est en lien direct avec la responsabilité du fonctionnaire 
d’éviter de se placer, en tout temps, dans une situation où son intégrité pourrait 
être remise en cause. Ce devoir est inscrit dans la Loi sur la fonction publique et 
dans le Règlement sur l’éthique et la discipline dans la fonction publique.   
  
Un rappel a été effectué auprès du fournisseur quant aux normes éthiques en 
vigueur, et ce dernier s’est engagé à mettre en place un mécanisme d’assurance 
qualité pour éviter que la clientèle du Centre ne soit à nouveau sollicitée de la 
sorte.  
 
Pour toute information, veuillez communiquer avec le personnel du service à la 
clientèle de la DGSGC au 418 643-5438 ou, sans frais, au 1 888 588-5438, ou 
encore par courriel à ser.clientele@cspq.gouv.qc.ca. 
 
 
 
 


